Anlaufpunkt fur Patienten,

ANZEIGE

Angehorige und Mitarbeiter

Pflegedienst Brambor erdffnete in Dobeln eine Service-Geschaftsstelle

@ DOBELN. Cornelia
Brambor, Inhaberin des
gleichnamigen Pflege-
dienstes mit Sitz in
Rofiwein, steuert gera-
dewegs auf das 20-jihri-
ge Geschiiftsjubilium im
niichsten Jahr zu. 1993

aus 110 Mitarbeitern.

~Tritt in Familien ein Pfle-
gefall ein, so stehen so-
wohl die Pllegeperson als
auch die Angehdrigen vor
einer vollkommen neu-
en, auf den ersten Blick
unlésbaren Situation”,
weif Benjamin Bram-
bor, der im Unternehmen
als Pflegedienstleiter und
als stellvertretender Ge-
schaftsfihrer als rechte
Hand seiner Mutter fun-
glert. Und genau des-
halb ist es wichtig, dass
Patienten oder pflegende
Angehbrige vor Ort einen
kompetenten Ansprech-
partner habéen, von dem
sie Informationen aus ers-
ter Hand und die notwen-
dige Hilfe bekommen.*

Und um diesem Anspruch
im eigenen Pllegedienst ge-
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Pflegedienstleiterin Claudia Ssymmank und Benjamin Brambor mit ihrem Team

Franziska Schwitzky (l.), llona Nitsche (r.) und Melanie Schmidt (2.v.r.) in der
neuen Geschaftsstelle in Dobeln, Breite Strafe/Ecke Niedermarkt. Foto: TS

recht zu werden, hat man
vergangenen Mittwoch in
Débelns bester Lage die
Geschéftsstelle als An-
laufpunkt, nicht zuletzt
auch fiir die eigenen Mit-
arbeiter, geschaffen. .Hier
kimmert sich wunsere
Pllegedienstleiterin  Clau-
dia Ssymmank mit ihrem
Team montags, mittwochs
und freitags jeweils von
10 bis 13 Uhr um die An-
fragen direkt vor Ort*, so
Benjamin Brambor weiter.

JWir haben die Offnungs-
zeiten bewusst in den Zeit-
raum der jeweiligen Markt-
tage eingebunden, weil die
Leute zu den Markttagen
auch von auBerhalb kom-
men und so nur noch ei-
nen Weg haben. Natiirlich
sind jederzeit persdnliche
Termine zur Beratung
méglich.”

Kundenfreundlich und be-
vilkerungsnah, das sind
neben Individualitit und
hiichsten  Qualititsstan-

dards zwei der wichtigsten
Eigenschaften, die sich
der Pflegedienst Brambor
tagtiglich als unbeding-
tes Muss auferlegt. Das
trift auf die hausliche
Krankenpflege ebenso zu
wie auf die Kurzzeitpflege,
die Tagespflege und unse-
re Einrichtungen fiir das
Betreute Wohnen in Rof-
wein, Débeln, und Wald-
heim®, so Benjamin Bram-
bor abschliefend.
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