Note Eins fiir Kurzzeitpilege

Brambor hat in RoBwein die beste Bewertung des medizinischen Dienstes erhalten

RoBwein (sf). Der RoBweiner Pflege-
dienstleister Brambor hat nach einer
Uberpriifung durch den Medizinischen
Dienst der Krankenkassen (MDK) die
Note Eins fiir seine Kurzzeitpflege er-
halten. ,Damit haben wir uns von
Note 1,2 im letzten Jahr auf 1,0 ver-
bessert”, freute sich Geschéftsfithrer
Benjamin Brambor. Der durfte gestern
die gute Nachricht den zwolf Mitarbei-
tern des Kurzzeit-Pflege-Teams {iiber-
bringen.

Beim unangemeldeten Besuch der
MDK-Tester wurden neben der medi-
zinischen und pflegerischen Qualitéit
der Versorgung auch die Organisation
und Struktur des Unternehmens und
die Zufriedenheit der Kunden zu Rate
gezogen. Dafiir wurden bei 14 Betten
in der Einrichtung fiinf zuféllig ausge-
wihlte Patienten befragt. ,Die Tester
sind meist Krankenschwestern, die
ein Zertifikat zur Uberpriifung unserer
Leistungen erworben haben und die

sich mit den Anforderungen genau
auskennen®, sagte Brambor. Die Mit-
arbeiter der Kurzzeitpflege erwartet
zur Weihnachtsfeier am 14. Dezember
in Dobeln zusammen mit den anderen
mehr als 100 Kollegen ein besonderes
Kultur- und Verwohnprogramm. ,So
wollen wir unsere Beschéftigten aus
verschiedenen Abteilungen zusam-
menbringen, danke sagen und die
Identifikation mit dem Unternehmen
erhohen®, erklarte Brambor.
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